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GARA PER L’AFFIDAMENTO DI UN SERVIZIO INTEGRATO ENERGIA (SIE)









DOCUMENTO DI CONSULTAZIONE DEL MERCATO
QUESTIONARIO GENERALE E TECNICO










Da inviare a mezzo mail all’indirizzo:

seusconsip@postacert.consip.it









Roma, 20/10/2023


 Premessa	
Ai sensi dell’articolo 26, Legge 23 dicembre 1999, n. 488, dell’articolo 58, Legge 23 dicembre 2000, n. 388, nonché dei relativi decreti attuativi, DD.MM. del 24 febbraio 2000 e del 2 maggio 2001, Consip S.p.A. ha, tra l’altro, il compito di attuare lo sviluppo e la gestione operativa del Programma di razionalizzazione della spesa di beni e servizi per la pubblica amministrazione.

Il presente documento di consultazione del mercato ha l’obiettivo di: 
· garantire la massima pubblicità alle iniziative per assicurare la più ampia diffusione delle informazioni ed un celere svolgimento delle procedure di acquisto; 
· ottenere la più proficua partecipazione da parte dei soggetti interessati;
· pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche dei beni e servizi oggetto di analisi;
· ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una più compiuta conoscenza del mercato;
· individuare le migliori soluzioni di mercato, con alto contenuto innovativo e forte impatto in termini di efficacia ed efficienza della soluzione proposta, di vantaggio o riduzione di impatti ambientali o sociali rivolti ai propri dipendenti, ai clienti o alla collettività; 
· calibrare obiettivi e fabbisogni in termini di importi da mettere a gara e suddivisione degli stessi, anche in relazione all’assetto del mercato.

In merito all’iniziativa “Affidamento di un Servizio Integrato Energia (SIE)” Vi preghiamo di fornire il Vostro contributo a titolo gratuito - previa presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali sotto riportata - compilando il presente questionario e inviandolo entro il 03 Novembre 2023  all’indirizzo PEC seusconsip@postacert.consip.it.
Tutte le informazioni da Voi fornite con il presente documento saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto e non dovranno anticipare specifiche quotazioni afferenti al prodotto/servizio/opera oggetto della presente consultazione salva diversa indicazione presente di seguito nel questionario.
Vi preghiamo di indicare se i Vostri contributi contengano informazioni e/o dati protetti da diritti di privativa o comunque rilevatori di segreti aziendali, commerciali o industriali, nonché ogni altra informazione riservata utile a ricostruire la Vostra posizione nel mercato e/o la Vostra competenza nel campo di attività di cui alla consultazione.
 Vi chiediamo altresì di precisare, in vista dell’eventuale accesso da parte di altri operatori economici agli esiti della presente consultazione, se la divulgazione di quanto contenuto nei Vostri contributi dovrà avvenire in forma anonima.  
Consip S.p.A. si riserva altresì la facoltà di interrompere, modificare, prorogare o sospendere la presente procedura provvedendo, su richiesta dei soggetti intervenuti, alla restituzione della documentazione eventualmente depositata senza che ciò possa costituire, in alcun modo, diritto o pretesa a qualsivoglia risarcimento o indennizzo.

Informativa sul trattamento dei dati personali
Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento europeo 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (nel seguito anche “Regolamento UE”), Vi informiamo che la raccolta ed il trattamento dei dati personali (d’ora in poi anche solo “Dati”) da Voi forniti sono effettuati al fine di consentire la Vostra partecipazione  all’ attività di consultazione del mercato sopradetta, nell’ambito della quale, a titolo esemplificativo, rientrano la definizione della strategia di acquisto della merceologia, le ricerche di mercato nello specifico settore merceologico, le analisi economiche e statistiche.

Il trattamento dei Dati per le anzidette finalità, improntato alla massima riservatezza e sicurezza nel rispetto della normativa nazionale e comunitaria vigente in materia di protezione dei dati personali, avrà luogo con modalità sia informatiche, sia cartacee.
 
Il conferimento di Dati alla Consip S.p.A. è facoltativo; l'eventuale rifiuto di fornire gli stessi comporta l'impossibilità di acquisire da parte nostra, le informazioni per una più compiuta conoscenza del mercato relativamente alla Vostra azienda.

I Dati saranno conservati in archivi informatici e cartacei per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono stati raccolti o successivamente trattati, conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge.

All’interessato vengono riconosciuti i diritti di cui agli artt. da 15 a 23 del Regolamento UE. In particolare, l’interessato ha il diritto di: i) revocare, in qualsiasi momento, il consenso; ii) ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano, nonché l’accesso ai propri dati personali per conoscere la finalità del trattamento, la categoria di dati trattati, i destinatari o le categorie di destinatari cui i dati sono o saranno comunicati, il periodo di conservazione degli stessi o i criteri utilizzati per determinare tale periodo; iii) il diritto di chiedere, e nel caso ottenere, la rettifica e, ove possibile, la cancellazione o, ancora, la limitazione del trattamento e, infine, può opporsi, per motivi legittimi, al loro trattamento; iv) il diritto alla portabilità dei dati che sarà applicabile nei limiti di cui all’art. 20 del regolamento UE. 
Se in caso di esercizio del diritto di accesso e dei diritti connessi previsti dagli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE, la risposta all'istanza non perviene nei tempi indicati e/o non è soddisfacente, l'interessato potrà far valere i propri diritti innanzi all'autorità giudiziaria o rivolgendosi al Garante per la protezione dei dati personali mediante apposito ricorso, reclamo o segnalazione.

L’invio a Consip S.p.A. del Documento di Consultazione del mercato implica il consenso al trattamento dei Dati personali forniti.

Titolare del trattamento dei dati è Consip S.p.A., con sede in Roma, Via Isonzo 19 D/E. Le richieste per l’esercizio dei diritti riconosciuti di cui agli artt. da 15 a 23 del regolamento UE, potranno essere avanzate al Responsabile della protezione dei dati  al seguente indirizzo di posta elettronica esercizio.diritti.privacy@consip.it.


Breve descrizione dell’iniziativa 
La Consip S.p.A. intende bandire una gara, suddivisa in lotti territoriali, per l’affidamento di un Servizio Integrato Energia per tutti gli immobili in uso, a qualsiasi titolo, alle Pubbliche Amministrazioni (ad esclusione di quelle Sanitarie).
Il Servizio Integrato in oggetto, giunto alla quinta edizione, in continuità con la precedente (Servizio Integrato Energia 4 – SIE 4), prevedrà al minimo le seguenti prestazioni:
· fornitura dei vettori energetici (termico ed elettrico);
· gestione, conduzione e manutenzione ordinaria e straordinaria degli impianti tecnologici, quali: gli impianti di Climatizzazione Invernale, gli impianti Termici integrati alla Climatizzazione Invernale (impianti di produzione Acqua Calda Sanitaria, Acqua Surriscaldata, Vapore e impianto Idrico-Sanitario), gli Impianti di Climatizzazione Estiva, gli impianti Elettrici;
· realizzazione degli interventi di riqualificazione ed efficientamento energetico del sistema edificio-impianti nonché installazione di impianti alimentati da fonti rinnovabili;
· servizi di energy management riferiti agli interventi di riqualificazione ed efficientamento energetico quali: diagnosi e certificazione energetica, controllo e monitoraggio dei consumi/risparmi energetici;
· servizi di governo a supporto dei servizi principali quali: sistema informativo gestionale, numero telefonico dedicato, programmazione e controllo operativo, costituzione e gestione dell’anagrafica tecnica architettonica ed impiantistica.

Il Servizio integrato è pertanto inteso come Total Building Energy in quanto prevede la fornitura dei vettori energetici (combustibili, energia elettrica , ecc.), la gestione, la conduzione e la manutenzione degli impianti termici ed elettrici che utilizzano l’energia primaria nel sistema edificio-impianto, perseguendo obiettivi di efficienza energetica (risparmio energetico) nel rispetto delle vigenti leggi in materia di uso razionale dell'energia e di salvaguardia dell'ambiente attraverso gli strumenti tipici dell’Energy Management.
Per quanto riguarda i servizi energetici, il contratto rispetterà le prescrizioni di cui al D. Lgs. 102/2014 e all’art. 200 del d.lgs. 36/2023 nonché le prescrizioni di cui alle normative tempo per tempo vigenti previste per i contratti di rendimento energetico/prestazione energetica (EPC – Energy Performance Contract) relative al settore pubblico.

Si prevede che il contratto stipulato tra Consip ed i singoli Fornitori aggiudicatari avrà una validità temporale pari a 24 mesi, eventualmente prorogabile. 
I singoli contratti di fornitura, attivati dalle Pubbliche Amministrazioni mediante l’adesione allo strumento, si prevede che potranno avere una durata contrattuale scelta tra 6 e 9 anni. 
I contratti con durata maggiore sono dedicati a quelle Amministrazioni i cui immobili necessitano della realizzazione di interventi finalizzati al risparmio dei consumi dei vettori energetici e la conseguente diminuzione delle emissioni inquinanti e dell’impatto ambientale con tempi di rientro maggiore.

A seguito della presente Consultazione di Mercato, Consip S.p.A. bandirà una gara per l’affidamento dei servizi suddetti. La scelta dello strumento contrattuale sarà definita da Consip S.p.A. in una fase successiva alla presente Consultazione.

Domande – Questionario generale e tecnico
[bookmark: _GoBack]Oltre alle seguenti domande si richiede la compilazione del file Excel con il dettaglio delle informazioni ivi richieste pubblicato contestualmente al presente questionario.

1. Con riferimento alla precedente edizione di gara (Servizio Integrato Energia 4 – SIE 4) qual è la vostra opinione (punti di forza/criticità)? 
Nel caso di non partecipazione alla precedente iniziativa, quali sono state le principali motivazioni.
	



2. Con riferimento all’iniziativa analoga, bandita sempre dalla Consip S.p.A., Multiservizio Integrato Energia Sanità (MIES 2) qual è la vostra opinione (punti di forza/criticità)? 
Nel caso di non partecipazione alla precedente iniziativa, quali sono state le principali motivazioni.

	



3. Sareste interessati a partecipare alla gara in oggetto? In caso affermativo indicare la forma di partecipazione (diretta, indiretta, singola, RTI, Consorzio, rete d’impresa). 
In caso negativo, dettagliarne le motivazioni.
	



4. Ritenete che vi siano state delle criticità, eventualmente riscontrate nelle precedenti edizioni, riconducibili all’utilizzo dello strumento della Convenzione ex art. 26 Legge n. 488/1999 e s.m.i..? 
In caso positivo, dettagliarne le motivazioni e le eventuali soluzioni.
	



5. Ritenete che vi potrebbero essere delle criticità, eventualmente riscontrate in gare pubblicate da altre Stazioni Appaltanti o Centrali di Committenza fra cui la stessa Consip, riconducibili all’utilizzo dello strumento dell’Accordo Quadro? 
In caso positivo, dettagliarne le motivazioni e le eventuali soluzioni.
	



6. Riterreste opportuna, nell’ottica della gestione integrata, la modifica e/o l’introduzione di ulteriori servizi oltre a quelli presenti nella precedente edizione della gara, anche alla luce di quelli richiesti dalle Pubbliche Amministrazioni o previsti in bandi analoghi pubblicati da altre Stazioni Appaltanti o Centrali di Committenza?
	



7. Per la presente iniziativa quali durate contrattuali ritenete siano maggiormente coerenti con la possibile efficienza conseguibile negli immobili destinatari dell’iniziativa oggetto di studio e quindi con i tempi necessari al ritorno degli investimenti ipotizzati? 
Elencate i principali interventi di riqualificazione energetica per gli impianti e per l’involucro edilizio proponibili con le relative durate necessarie al recupero degli investimenti.
	



8. Per la presente iniziativa, in analogia alla precedente iniziativa SIE 4, ritenete opportuno:
a. richiedere in offerta tecnica un impegno di risparmio energetico in funzione della durata contrattuale (es. sei o nove anni) e del cluster di classi energetiche degli edifici?
b. che una quota parte del risparmio energetico, per i contratti con durata più lunga, sia raggiunta obbligatoriamente attraverso interventi di riqualificazione energetica dell’involucro edilizio?
c. prevedere una condivisione con l’Amministrazione contraente dei risparmi conseguiti?
	



9. Per la presente iniziativa ritenete opportuno rendicontare il raggiungimento degli obiettivi di risparmio energetico (termico ed elettrico) dichiarati in sede di Offerta Tecnica attraverso:
a. Il meccanismo dei titoli di efficienza energetica (TEE) rilasciati dal GSE, in analogia alla gara MIES 2; 
b. una modalità a consuntivo che utilizzi i dati di consumo rilevati dal sistema di controllo e monitoraggio, in analogia alla gara SIE4? Si richiede di dettagliare, per rendicontare il raggiungimento degli obiettivi termici ed elettrici, quali potrebbero essere le modalità di rendicontazione (es. Protocollo IPMVP).
	



10. Nella precedente edizione di gara (SIE 4), la remunerazione dei servizi avveniva in parte a canone e in parte extra canone per interventi di manutenzione straordinaria (fino a un valore massimo pari al 10% del canone stesso) e non era previsto alcun presidio operativo. Ritenete maggiormente valida una modalità alternativa di remunerazione? Dalla Vostra esperienza quale risulta essere l’incidenza minima e massima delle manutenzioni straordinarie rispetto al canone dei servizi integrati?
	



11. In relazione al particolare momento del mercato energetico globale che ha visto verificarsi una forte volatilità del costo di approvvigionamento dell’energia termica ed elettrica, quali modifiche vorreste suggerire alle modalità di composizione dei prezzi unitari dell’energia e alle relative modalità di revisione previste nelle precedenti edizioni di gara, anche aggiornati dai relativi addendum? 
	



12. In relazione al particolare momento dei rincari dei prezzi dei materiali, quali modifiche potrebbero essere apportate alle modalità di composizione dei prezzi unitari e di remunerazione delle attività di manutenzione ordinaria, straordinaria e di efficientamento energetico alle relative modalità di revisione previste nelle precedenti edizioni di gara (SIE e MIES)?
	



13. Spazio riservato ad ulteriori segnalazioni.
	




Con la sottoscrizione del Documento di Consultazione del mercato, l’interessato acconsente espressamente al trattamento dei propri Dati personali sopra forniti.



	Firma operatore economico

	[Nome e Cognome]

	

_____________________
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